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Ministero dell’Istruzione, dell’ Università e della Ricerca 

 

ESAME DI STATO DI ISTRUZIONE SECONDARIA SUPERIORE 
 

Indirizzo: IP08 – SERVIZI COMMERCIALI 

 

Tema di: TECNICHE PROFESSIONALI DEI SERVIZI COMMERCIALI 

 

Il candidato analizzi l’estratto dallo studio Mediobanca di seguito riportato,  relativo all'elenco delle 

imprese più dinamiche in termini di incremento del fatturato con tassi di profitto pari al 4% almeno del 

giro d'affari tratto da: Ricerche e Studi SPA MBRES Ufficio Studi Mediobanca - Graduatoria 

aggiornata annualmente delle principali società italiane 2018:  

Dopo aver formulato adeguate osservazioni sulle principali evidenze quali-quantitative di ciascuna 

delle quattro aziende, ne individui una a scelta  e, in base alla tipologia di attività svolta, suggerisca 

quali potrebbero  essere le strategie vincenti in grado di permettere a una impresa operante in analogo 

settore di raggiungere performance di pari livello e ne elabori, con dati mancanti opportunamente 

scelti,  il prospetto di Conto economico e di Stato Patrimoniale per il periodo amministrativo 2017. 

Successivamente rediga un budget annuale delle vendite della società SPW - SPORTSWEAR 

COMPANY relativo al periodo amministrativo 2018, ipotizzando tre linee di abbigliamento e un 

incremento rispetto al periodo precedente, del 15% delle vendite nazionali e del 10% del fatturato 

export. 
 

 

 

____________________________________ 

Durata massima della prova – prima parte: 4 ore. 

La prova si compone di due parti. La prima è riportata nel presente documento ed è predisposta dal MIUR mentre la seconda è 

predisposta dalla Commissione d’esame in coerenza con le specificità del Piano dell’offerta formativa dell’istituzione 

scolastica e della dotazione tecnologica e laboratoriale d’istituto. 
È consentito l’uso del dizionario della lingua italiana. 

È consentito l’uso del dizionario bilingue (italiano-lingua del paese di provenienza) per i candidati di madrelingua non 

italiana. 


